UNIVERSITET

Ekonomihégskolan

SYSA12, Informatik: Informationssystem och verksamhet, 30
hogskolepoing
Informatics: Information Systems and Business, 30 credits
Grundniva / First Cycle

Faststillande

Kursplanen ar faststalld av Institutionsstyrelsen vid Institutionen for informatik 2013-
09-20 och senast reviderad 2023-06-07. Den reviderade kursplanen galler fran och
med 2024-01-15, varterminen 2024.

Allminna uppgifter
Kursen utgdr andra terminen pa det Systemvetenskapliga kandidatprogrammet.

Undervisningssprak: Svenska och engelska
Kurslitteratur pa engelska férekommer.

Huvudomrade Férdjupning

Informationssystem G1F, Grundnivd, har mindre an 60 hp
kurs/er pa grundniva som
férkunskapskrav

Kursens mal

Studenten ska efter genomgangen kurs ha uppnatt kunskaper av relevans for arbete
med praktisk utveckling av informationsteknik (IT) och informationssystem (IS) inom
omradena gruppdynamik och kommunikation, organisation, verksamhet och IT/IS,
projektledning, interaktionsdesign, IT-ratt samt IS-projekt.

Kunskap och forstielse
For godkand kurs ska studenten visa kunskap om och forstaelse for

* grundldggande teorier, modeller och begrepp inom gruppsykologi,

* samtals- och intervjumetodik,

* grundldggande teorier, modeller och begrepp om IT och IS i organisationer,

* hur utformning och anvandning av IS paverkar organisation, verksamhet och
individer,

* hur verksamheters behov och krav paverkar anvandning, utformning och
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inforande av IT och IS,

* projektledningens kunskapsutveckling, problem och férutsattningar,

* olika roller, deras ansvarsomraden och samarbete under ett utvecklingsarbete,

* projektets livscykel och olika faser,

* projektets omvarld och projektintressenter,

e val av interaktionsorienterade metoder,

* interaktionsdesign och utveckling av héllbara IS-l6sningar,

* rattsregler som aktualiseras i samband med utveckling och anvdndandet av
informationsteknik.

Firdighet och formaga
For godkand kurs ska studenten visa fardighet och férmaga att sjalvstandigt eller i

grupp

* anvanda enkla metoder for att strukturera, stddja och utvardera samarbetet i en
studie- eller arbetsgrupp,

* anvanda metoder och modeller for analys av problem och forutsattningar for
utvecklandet av IS-I6sningar,

* motivera utformning av IS som bidrar till férbattring av organisation och
verksamhet,

* identifiera behovet av olika roller och dess ansvarsomraden inom ett projekt,

* planera, genomféra och avrapportera ett IS-projekt,

* soka, samla och vardera olika typer av information som rér projekt och
projektledning,

* arbeta med interaktionsdesign och metoder fér 6kat anvandarfokus,

* identifiera malgrupper vid utveckling av IT/IS-I6sningar,

« identifiera, analysera och l6sa IT-rattsliga fragor.

Virderingsf6rméaga och forhéllningssitt
For godkand kurs ska studenten visa férmdaga att

* i reflektion koppla teoretiska begrepp till egna erfarenheter av att arbeta i grupp,

e vardera hur organisation och verksamhet paverkar och paverkas av IS,

* vardera projekt och projektledningens handlingsutrymme,

e vardera designerns roll i interaktionsrelaterade processer,

* vdlja, vardera och motivera val av representanter fér malgrupper och évriga
intressenter,

e vardera for- och nackdelar med metoder inom interaktionsdesign,

e vardera olika rattsliga metoder som samhallet anvander sig av i métet med
informationsteknik,

* sjalvstandigt dokumentera, reflektera éver och vardera eget larande och
maluppfyllelse.

Kursens innehall

Kursen behandlar

* orientering kring psykologiska teorier och modeller fér forstaelse av
kommunikation och grupprocesser

* olika roller, deras ansvar och befogenheter inom en organisation

* organisationens interna processer relaterat till effektivisering och IT-stéd

* organisationens struktur och kontext samt samspelet med IT och IS

* olika IT-systems roller i en organisation

* hur organisationer fungerar och interagerar med andra organisationer och
omgivande samhalle
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 ramar, komplexitet och forutsattningar for projekt och projektledning

* projektuppdrag, projektdefinition och etablering

* projektledningen, genomférande och utvardering

* projektetik

* metoder och varderingsgrunder for interaktionsorienterad utveckling

* granssnittsdesign

* val av interaktionsorienterade metoder infor utveckling av IS-I6sningar

* manskliga begransningar av relevans vid granssnittsdesign

* avtals- och kodpratt ur ett IT-rattsligt perspektiv

* elektroniska avtal, elektronisk betalning, regler om distansavtal samt elektroniska
signaturer

e immaterialratten, sarskilt upphovsratten och patentratten, i en digital miljo

* skydd for personuppgifter, elektronisk kommunikation, ansvar for elektroniska
anslagstavlor

* marknadsféring pa Internet, internationella privat- och processrattsliga fragor
samt vissa straffrattsliga fragor

* enklare metoder for problemidentifiering infor prioritering, val och utveckling av
verksamhetskritiska |6sningar

* ett projekt utifran kursens olika delomraden rérande utveckling och férandring
av ett IS.

Delkurser

Gruppdynamik och kommunikation (Group dynamics and communication),
Organisation, verksamhet och IS (Organisation, business and S),
Projektledning (Project management),

Interaktionsdesign (Interaction design),

[T-ratt (IT law).

Kursens genomférande

Undervisningen ges i form av forelasningar, lektioner, seminarier, workshops,
laborationer, samtals- och intervjuévningar, gruppdvningar och handledning.
Det finns obligatoriska undervisningstillfallen pa kursen. Dessa anges i schemat.

Kursens examination

Examination sker genom skriftliga tentamina, uppgifter och rapporter.

Examinerade kursdelar med tillhérande dokumentation och reflektion infogas i
studentens larandeportfol;.

Omprov anordnas i ndra anslutning till ordinarie examinationstillfalle.

Prov- och kursbetyg faststalls av examinator for kursen. Examinator har ratt att andra
betyg satta av larare pa kursen om detta inte strider mot 6 kap. 24 § i
Hogskoleférordningen (1993:100).

Fusk sasom plagiering, fabricering och forfalskning anses vara ett allvarligt brott inom
universitetet (se HF kap. 10). Disciplindra atgarder i form av varning eller avstangning
under viss tid fran universitetet kan bli foljden.

Om sa kravs for att en student med varaktig funktionsnedsattning ska ges ett
likvardigt examinationsalternativ jamfort med en student utan funktionsnedsattning,
sa kan examinator efter samrad med universitetets avdelning for pedagogiskt stod
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fatta beslut om alternativ examinationsform for berord student.

Prov/imoment fér denna kurs finns i en bilaga i slutet av dokumentet.

Betyg
Betygsskalan omfattar betygsgraderna Underkant, E, D, C, B, A.

Betyqg (Bendmning) Podng alt. procent av maxpoang. Karakteristik.

A (Utmarkt) 85-100. Ett framstdende resultat som ar utmarkt vad galler teoretiskt
djup, praktisk relevans, analytisk férmaga och sjalvstandighet.

B (Mycket bra) 75-84. Ett mycket bra resultat som karakteriseras av mycket bra
teoretiskt djup, praktisk relevans, analytisk férmaga samt sjalvstandighet.

C (Bra) 65-74. Ett bra resultat som karakteriseras av bra teoretiskt djup, praktisk
relevans, analytisk formdga samt sjalvstandighet.

D (Tillfredsstallande) 55-64. Ett resultat som ar tillfredsstallande vad galler teoretiskt
djup, praktisk relevans, analytisk férmaga och sjalvstandighet.

E (Tillrackligt) 50-54. Ett resultat som moter minimikraven vad galler teoretiskt djup,
praktisk relevans, analytisk férmaga och sjalvstandighet, men inte mer.

U (Otillrackligt/Underkant) 0-49. Ett resultat som ar otillrackligt vad galler teoretiskt
djup, praktisk relevans, analytisk férmaga och sjalvstandighet.

For att fa godkant pa en kurs maste studenten fa betyg E eller hogre.

Betygsregler
Betyg pa prov
For prov som ges graderade betyg anvands betygsskalan A-U.

For prov som ges ograderade betyg anvands betygsskalan U-G (Underkand respektive
Godkand).

Kursbetyg
For utrdkning av kursbetyg viktas de graderade proven enligt féljande formel:

Provets storlek (antal hp) multipliceras med provpoang. Det sammanlagda vardet av
alla proven divideras darefter med det sammanlagda antalet hp fér de ingaende
proven. Det framraknade medelvardet avrundas enligt standard och ger genom
jamforelse med betygbeskrivningen ovan ett kursbetyg A-E.

For prov som ges graderade betyg och som poangsatts anvands betygsskalan A-U
enligt poangintervall ovan. Provpodngen anvands direkt i utrakningen.

For prov som ges graderade betyg men som inte podngsatts anvands betygsskalan A-
U och omvandlas enligt féljande: A =92, B =80, C =70, D =60, E = 52.

Prov som far betyg enligt U-G-skalan ingar inte i berakningen av kursbetyget.

Forkunskapskrav

For att bli antagen till kursen maste studenten avklarat grundldggande
behorighet samt féljande kurs: "Informatik: Introduktion till informationssystem, 1-30
hp" eller motsvarande.

Ovrigt



57

SYSA12 ar en programspecifik kurs och kan endast lasas av studenter antagna till det
Systemvetenskapliga kandidatprogrammet.

SYSA12 far inte tillgodoraknas i examen tillsammans med SYSAOQ2 eller motsvarande.

Narvaro kravs pa kursens introduktionsmote, dar upprop sker. Franvaro utan anmalt
forhinder innebar att den antagne studenten férlorar sin plats pa kursen.

For dvergangsregler fran aldre kurser kontakta studievagledaren for en individuell
beddmning.

Vid nedlaggning av kursen kan mojligheten till férnyad examination begransas.
Kontakta studievagledaren for information.



Prov/moment for kursen SYSA12, Informatik: Informationssystem och
verksamhet

Galler fran V24

2401

2402

2403

2404

2405

2406

2407

2408

2409

2410

Gruppdynamik och kommunikation, skriftlig tentamen, 3,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Organisation, verksamhet och IS, rapport, 3,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Organisation, verksamhet och IS, skriftlig tentamen, 4,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Projektledning, skriftlig tentamen, 4,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Projektledning, gruppuppgifter, 3,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Interaktionsdesign, skriftlig tentamen, 3,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Interaktionsdesign, rapport, 3,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

IT-ratt, skriftlig tentamen, 4,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

IS-projekt, rapport, 2,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Larandeportfélj, individuell uppgift, 1,0 hp

Betygsskala: Underkand, Godkand

Galler fran V12

1101

1102

1103

1104

1105

1106

1107

1108

Gruppdynamik och kommunikation, skriftlig tentamen, 3,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
Individuell tentamen.

Organisation, verksamhet och IS, rapport, 3,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Gruppuppagift.
Organisation, verksamhet och IS, skriftlig tentamen, 4,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
Individuell uppgift.

Projektledning, skriftlig tentamen, 4,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
Individuell tentamen.

Projektledning, gruppuppgifter, 3,0 hp
Betygsskala: Underkand, Godkand
Interaktionsdesign, skriftlig tentamen, 3,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
Individuell tentamen.

Interaktionsdesign, rapport, 3,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
Gruppuppgift.

IT-ratt, skriftlig tentamen, 4,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
Individuell tentamen.

6/7
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1109 IS-projekt, rapport, 2,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
Gruppuppgift.

1110 Larandeportfdlj, individuell uppgift, 1,0 hp
Betygsskala: Underkand, Godkand
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