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Grundniva / First Cycle

Faststillande

Kursplanen ar faststalld av Styrelsen for institutionen for tjanstevetenskap 2024-11-13
( STYR 2024/2805). Kursplanen trader i kraft 2024-11-13 och galler fran och med
hostterminen 2025.

Allminna uppgifter

Kursen ges som fristaende kurs.
Kursen erbjuds som fristdende kurs inom valfri termin fem pa kandidatprogrammet i
service management (SGSEM), 180 hdgskolepoang.

Undervisningssprak: Svenska
Moment pa engelska kan férekomma.

Huvudomrade Férdjupning
Service G2F, Grundniva, har minst 60 hp kurs/er pa grundniva som
management forkunskapskrav

Kursens mal

For godkant resultat pa kursen ska studenten

Kunskap och forstielse

o forklara och forsta hallbarhetsutmaningar inom marknadsféring, samt

o forklara och forsta begrepp, teorier och perspektiv centrala for hallbar
marknadsforing.

Firdighet och formaga

e granska och analysera organisationers marknadsféring ur ett
hallbarhetsperspektiv,
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e tilldmpa begrepp och perspektiv for att utveckla och analysera hallbar
marknadsforing, samt

e diskutera och analysera kopplingen mellan marknadsféring och hallbar
konsumtion.

Virderingsf6rmaga och forhéllningssitt

e kritiskt granska och diskutera etiska fragor relaterade till hallbar
marknadsféring,

e vardera och analysera om och hur hallbar marknadsféring kan bidra till
langsiktig ldBnsamhet och konkurrenskraft, samt

e visa férmaga att reflektera dver marknadsféringens roll i att framja hallbar
konsumtion.

Kursens innehall

Kursen behandlar teman, begrepp och teorier inom hallbar marknadsféringsforskning
och hur de kan anvandas for att forsta och problematisera dagens
marknadsfoéringsutmaningar med ett hallbarhetsperspektiv. Kursen bestar av tva
moment:

Moment 1: Hallbar marknadsféring — teorier och forskningsomraden (4
hégskolepoang)

Detta moment behandlar olika teman som &r aktuella inom hallbar marknadsféring,
sasom, cirkuldr ekonomi och hallbara affarsmodeller och hallbara varumarken, social
media och hallbar marknadskommunikation och hallbar konsumtion. Momentet
bygger pa forskning som anvands for att identifiera hallbarhetsutmaningar, utveckla
och granska hallbar marknadsféring, samt diskutera marknadsféringens koppling till
hallbar konsumtion.

Moment 2: Hallbar marknadsplan (3,5 hégskolepodng)

Har arbetar studenterna i grupp for att skapa en hallbar marknadsplan for ett féretag.
Uppgiften inkluderar bade teoretisk bakgrund och praktisk tillampning av hallbar
marknadsforing.

Kursens genomforande

| undervisningen bestar av foreldsningar och seminarier samt handledning.

Deltagande i introduktionsférelasningen, gastférelasningar och seminarier ar
obligatoriska om inte sarskilda skal féreligger. Ersattning eller alternativ tidpunkt for
obligatoriskt moment erbjuds student som utan egen forskyllan, t ex olycksfall,
plotslig sjukdom eller liknande handelser, inte kunnat genomféra det obligatoriska
momentet. Detta galler ocksa studenter som har missat undervisning pa grund av ett
fértroendeuppdrag som studentrepresentant.

Kursens examination

Kursen examineras genom féljande:

Moment 1: Individuell inlamningsuppgift (4 hégskolepoang), modulkod 2501
Moment 2: Projektarbete (3,5 hégskolepodng), modulkod 2502
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Pa kursen erbjuds ordinarie prov, omprov i ndra anslutning till det ordinarie provet
samt ytterligare ett provtillfélle avseende kurser som avslutats under det gangna
lasaret (uppsamlingsprov). Inom ett ar efter att kursen genomgatt en stérre férandring
eller upphort erbjuds minst tva ytterligare provtillféllen pa samma kursinnehall.
Darefter erbjuds studenten ytterligare provtillféllen men i enlighet med gallande
kursplan.

Om sa kravs for att en student med varaktig funktionsnedsattning ska ges ett
likvardigt examinationsalternativ jamfért med en student utan funktionsnedsattning,
sa kan examinator efter samrdd med universitetets avdelning for pedagogiskt
studentstdd fatta beslut om alternativ examinationsform fér berérd student.

Betyg

Betygsskalan omfattar betygsgraderna: Underkand, Godkéand, Val godkand
For betyget godkant kravs att studenten uppfyller de larandemal som anges for
kursen. For betyget val godkand kravs att larandemalen ar sarskilt val tillgodosedda.

For val godkand pa hel kurs kravs att studenten har erhdllit betyget val godkand pa
modulkod 2501.

Vid kursens start informeras studenten om kursplanens larandemal samt om
betygsskalan och dess tillampning i kursen.

Forkunskapskrav

For tilltrade till kursen kravs grundlaggande behdérighet samt minst 60 hégskolepoang
i vilken ingar en grundkurs i marknadsféring.
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