
U 2025/832

Samhällsvetenskapliga fakulteten

SAHT04, Socialt arbete: Samtal och interaktion som metod, 15 
högskolepoäng 

Social Work: Therapy and Interaction, 15 credits 
Avancerad nivå / Second Cycle

Fastställande
Kursplanen är fastställd av Socialhögskolans institutionsstyrelse 2025-11-12 (U 
2025/832). Kursplanen träder i kraft 2026-01-19 och gäller från och med vårterminen 
2026.

Allmänna uppgifter
Kursen ges som obligatorisk kurs inom Hälso- och sjukvårdskuratorsprogrammet, 60 
högskolepoäng

Undervisningsspråk: Svenska
Moment på andra skandinaviska språk och engelska förekommer.

Huvudområde Fördjupning

Socialt arbete A1F, Avancerad nivå, har kurs/er på avancerad nivå som 
förkunskapskrav

Kursens mål
För godkänt resultat på kursen ska studenten kunna

Kunskap och förståelse

- redogöra för och självständigt tillämpa centrala begrepp avseende  samtal som 
metod inom hälso- och sjukvård samt för hur denna kunskap kan tillämpas i 
interaktion med patienter och närstående

- beskriva och förklara psykologiska reaktioner vid ohälsa och funktionsnedsättning 
samt hur denna kunskap kan tillämpas i samtal  och interaktion med patienter och 
närstående

- relatera kunskap och förståelse för etiska principer till de utmaningar som kan 
uppstå i samtal och interaktion med patienter och närstående

- redogöra för en fördjupad förståelse av betydelsen av ett kunskapsbaserat och 
professionellt förhållningssätt inom hälso- och sjukvård
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Färdighet och förmåga

- genomföra egna samtal med patienter och närstående, där teoretisk kunskap från 
kursen tillämpas

- visa fördjupad förmåga till empatiskt bemötande i stödsamtal och interaktion med 
patienter och deras närstående

- analysera egna och medstudenters samtal med patienter och deras närstående 
utifrån relevant teori, etik och egen samtalserfarenhet

Värderingsförmåga och förhållningssätt

- kritiskt granska egna genomförda samtal, den egna professionella rollen och 
betydelsen av det egna förhållningssättet i samtal med patienter och deras 
närstående, med utgångspunkt i teori, etik och egen samtalserfarenhet 
 
- reflektera över etiska aspekter i samtalssituationer med patienter och närstående 
 
- tillämpa ett empatiskt och etiskt förhållningssätt i samtal och interaktion med 
patienter och deras närstående 
 
- identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och visa förmåga att genom reflektion 
över eget utförande vidareutveckla förmågor och färdigheter som kan tillämpas i 
samtal med patienter och deras närstående

Kursens innehåll
Kursen syftar till att ge kunskaper och färdigheter i att som hälso- och 
sjukvårdskurator genomföra samtal med patienter och närstående. Den ger en 
fördjupning av teorier och metoder som är centrala för hälso- och sjukvårdskuratorns 
samtal. Under kursen omsätter studenten teoretisk kunskap i ett praktiskt utförande 
genom att genomföra egna stödsamtal med patienter och närstående. 
Samtalsmetodik och samtalsfärdigheter tränas även genom seminarier och 
handledning. Detta inbegriper förmåga att identifiera och reflektera över egna 
reaktioner som kan uppstå i samtal, hur dessa kan påverka samtalet och hur denna 
förståelse kan användas för att leda samtalet vidare. Teoretisk fördjupning sker utifrån 
aktuell forskning och klinisk praktik.

Kursens genomförande
Kursen innehåller föreläsningar, seminarier, handledning och samtalsträning.

Samtalsfärdigheter och samtalsmetodik tränas både på den verksamhetsförlagda 
utbildningen (VFU) och på campus genom:

- samtal med patienter/närstående under handledning av kurator

- rollspel och reflekterande övningar i grupp

- analys av samtal utifrån teori, etik och förhållningssätt

- deltagande i handledning ledd av legitimerad kurator.

Samtalsträningen är obligatorisk. På VFU-placeringen bedriver studenten samtal med 
patienter och deras närstående i ett interprofessionellt sammanhang. På campus 
innefattar samtalsträningen aktivt deltagande i handledning och i seminarier. Frånvaro 
från enstaka obligatoriska moment kan kompenseras vid ett senare tillfälle. VFU-
momentet omfattar minst 185 timmar.
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Kursens examination
Kursen examineras genom följande moment:

1. Skriftligt salsprov, 10 hp – betygsskala A–F.

2. Muntlig examination i samtalsledarskap, 5 hp – betygsskala Godkänd/Underkänd.

För godkänt resultat på kursen krävs att båda momenten är godkända och att kursens 
obligatoriska moment är genomförda. Helkursbetyg avgörs av betyg på momentet 
Skriftligt individuellt hemprov.

På kursen erbjuds ordinarie prov, omprov i nära anslutning till det ordinarie provet 
samt ytterligare ett provtillfälle under läsåret (uppsamlingsprov). Inom ett år efter att 
kursen genomgått en större förändring eller upphört erbjuds minst två ytterligare 
provtillfället på samma kursinnehåll. Därefter erbjuds studenten ytterligare 
provtillfällen men i enlighet med gällande kursplan.

Om studenten uppvisar ett oetiskt uppträdande, allvarligt oskickligt beteende eller 
andra stora brister i det professionella förhållningssättet kan examinator besluta om 
att avbryta VFU-placeringen i förtid. Vid avbruten VFU-placering skall den göras om i 
sin helhet. Antal VFU-placeringar är begränsat till maximalt två.

Om så krävs för att en student med varaktig funktionsnedsättning ska ges ett 
likvärdigt examinationsalternativ jämfört med en student utan funktionsnedsättning, 
så kan examinator efter samråd med universitetets avdelning för pedagogiskt 
studentstöd fatta beslut om alternativ examinationsform för berörd student.

Betyg
Betygsskalan omfattar betygsgraderna: U=Otillräckligt, E=Tillräckligt, 
D=Tillfredsställande, C=Bra, B=Mycket bra, A=Utmärkt
Högsta betyg betecknas med A och lägsta betyg med godkänt resultat betecknas med 
E. Betyg för icke godkänt resultat betecknas med Underkänd. Studentens resultat 
bedöms utifrån kursens lärandemål. För betyget E har studenten visat ett tillräckligt 
resultat. För betyget D har studenten visat ett tillfredsställande resultat. För betyget C 
har studenten visat ett bra resultat. För betyget B har studenten visat ett mycket bra 
resultat. För betyget A har studenten visat ett utmärkt resultat.

Från betygsskalan ovan undantas den muntliga examinationen i samtalsledarskap. 
Som betyg för detta moment används någon av beteckningarna Godkänd eller 
Underkänd. För betyget Godkänd har studenten visat ett tillräckligt resultat. För 
betyget Underkänd har studenten visat ett otillräckligt resultat.

Kursbetyget avgörs av studentens resultat på det skriftliga individuella hemprovet.

Vid kursens start informeras studenten om kursplanens lärandemål samt om 
betygsskalan och dess tillämpning i kursen.

Förkunskapskrav
För tillträde till kursen krävs SAHT01 Socialt arbete: Psykosocialt arbete i hälso- och 
sjukvård - kunskapsområden och professionella villkor, 7,5 högskolepoäng och 
SAHS02 Socialt arbete: Hälso- och sjukvårdsjuridik och etiska dilemman, 7,5 
högskolepoäng
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