LUNDS

UNIVERSITET

Samhillsvetenskapliga fakulteten

SAHSO04, Socialt arbete: Samtal och interaktion som metod, 15
hogskolepoing

Social work: Therapy and Interaction, 15 credits
Avancerad niva / Second Cycle

Faststillande

Kursplanen ar faststalld av Socialhdgskolans institutionsstyrelse 2020-02-05 och
senast reviderad 2021-11-17. Den reviderade kursplanen galler fran och med 2022-
01-17, varterminen 2022.

Allminna uppgifter

Kursen ges som obligatorisk kurs inom programmet fér Halso- och
sjukvardskuratorsexamen, 60 hégskolepodng.

Undervisningssprak: Svenska
Moment pa andra skandinaviska sprak och engelska férekommer.

Huvudomrade Férdjupning

Socialt arbete A1F, Avancerad niva, har kurs/er pa
avancerad niva som férkunskapskrav

Kursens mal

For godkant resultat pa kursen ska studenten kunna

Kunskap och forstielse
- redogoéra for och sjalvstandigt tillampa centrala begrepp f6r att bedriva
professionella samtal inom halso- och sjukvarden

- relatera kunskap och forstdelse for viktiga etiska principer till de svarigheter det
professionella samtalet kan innebara for patient och narstaende

- beskriva och forklara psykologiska reaktioner vid ohalsa, trauma och
funktionsnedsattningar
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Firdighet och formaga

- omsatta och férmedla sin kunskap om socialt och psykosocialt arbete i samarbete
med andra professioner saval inom halso- och sjukvarden som med externa
samverkanspartners

- genomfdra egna samtal dar fordjupade kunskaper och fardigheter om psykosociala
teorier och tekniker tilldmpas

- genomfdra analyser av professionella samtal

Virderingsforméga och forhéllningssitt
- problematisera det professionella motets forutsattningar och majligheter

- kritiskt reflektera éver och diskutera genomférande och analys av professionella
samtal med hansyn till etiska aspekter

- reflektera kring den egna rollen i samtalet utifran de metoder och teorier som
berdrts under kursen

- tillampa ett etiskt och empatisk férhallningssatt i moéten med patienter och
ndrstaende

- identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och att fortldpande utveckla sin
kompetens genom att tillgodogéra sig handledning pa ett konstruktivt satt.

Kursens innehall

Under kursen studeras teorier, metoder och samtalsfardigheter som ar nédvandiga for
kuratorer inom halso- och sjukvard att beharska. Det ror sig om psykologiska teorier
sasom kognitiv teori och beteendeteori, psykodynamisk teori, utvecklingspsykologi
samt affektteori. Aterhdamtningsprocesser och copingstrategier studeras samt
generiska professionella samtalsfardigheter och empati. Kursen aterkopplar till och
fordjupar anvandandet av teorier fran tidigare kurser, kunskap som nu utvecklas
genom samtal med patienter, narstdende och medstudenter.

Studenten ska fordjupa sina kunskaper i hur halso- och sjukvardskuratorn méter och
samtalar professionellt med patienter och narstaende. Detta inbegriper forstaelse for
hur egna reaktioner kan paverka samtalet och hur denna forstaelse kan anvandas for
att leda samtalet vidare i en professionell kontext. Studenten ska visa kunskap om hur
verbala och icke-verbala aspekter inverkar i kommunikationsprocessen, samt samtalets
sociala och kulturella férutsattningar. Studenten ska goéra sig val fértrogen med olika
typer av samtal som ar relevanta for halso- och sjukvardskuratorer.

| kursen ingar att studenten ska omsatta sin kunskap om socialt och psykosocialt
arbete i samarbete med andra professioner vilket sker genom vardplaneringsmoten pa
praktikenheten inom ramen for t.ex. samordnad individuell plan eller liknande typ av
interprofessionellt sammanhang.

Kursens genomférande

Undervisningen bestar av foreldsningar, seminarier och samtalstraning.

Samtalstraningen genomfors dels pa praktikenheten, dels pa campus dar den aven
inkluderar teoretiska moment med anknytning till kurslitteraturen.
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Pa praktikenheten tranar studenten att sjalvstandigt utfora professionella samtal som
kurator i en klinisk milj¢. Det gérs genom samtal med patienter och narstaende och
genom aktiv medverkan pa samverkansmoten med olika vardprofessioner. Genom
handledning med en legitimerad kurator pa praktikenheten far studenten mojlighet
att dels reflektera 6ver sin direkta erfarenhet av ett genomfért samtal och dels 6ver
kuratorns roll pa den specifika vardenheten. | momentet ingar dven aktiv medverkan
pa samverkansmote vid minst ett tillfalle. Den verksamhetsforlagda praktiken omfattar
en narvaro praktikenheten omfattande minst 185 timmar.

| samtalstraningen pa campus foérdjupar studenten sin férmaga att reflektera éver
samtal. Det gérs genom redogdrelse av egna samtal och aterkoppling pa andra
studenters samtal som kopplas till de teorier och metoder som praktiserats, de
psykologiska reaktioner som uppstatt och det egna forhallningsattets betydelse for
samtalet. Under handledning pa campus anvands rollspel som en metod for att
fordjupa formagan att utfora, och reflektera dver, professionella samtal i en medicinsk
kontext. P& campus kan samtalstraningen dven innehalla moment med inspelning av
samtalssituationer.

Samtalstraningen ar obligatorisk, bade pa praktikenheten och pa campus. Pa
praktikenheten innebdr samtalstraningen att studenten ska bedriva regelbundna
stddsamtal med patienter och/eller narstdende. Pa campus innebar samtalstraningen
aktivt deltagande vid 10 handledningstillfallen i grupp.

Franvaro fran enstaka obligatoriska moment kan kompenseras.

Kursens examination

Examination sker genom ett skriftligt individuellt hemprov om 10 hp och i rollen som
samtalsledare tre muntliga examinationer om sammanlagt 5 hp.

Pa kursen erbjuds ordinarie prov, omprov i nara anslutning till det ordinarie provet
samt ytterligare ett provtillfalle under lasaret (uppsamlingsprov). Inom ett ar efter att
kursen genomgatt en storre férandring eller upphort erbjuds minst tva ytterligare
provtillfallet p& samma kursinnehall. Darefter erbjuds studenten ytterligare
provtillfallen men i enlighet med gallande kursplan.

Om sa kravs for att en student med varaktig funktionsnedsattning ska ges ett
likvardigt examinationsalternativ jamfort med en student utan funktionsnedsattning,
sa kan examinator efter samrdd med universitetets avdelning for pedagogiskt stdd
fatta beslut om alternativ examinationsform for berérd student.

Prov/imoment fér denna kurs finns i en bilaga i slutet av dokumentet.

Betyg

Betygsskalan omfattar betygsgraderna Underkant, E, D, C, B, A.

Hogsta betyg betecknas med A och lagsta betyg med godkant resultat betecknas med
E. Betyg for icke godkant resultat betecknas med Underkand. Studentens resultat
beddms utifran kursens larandemal. Fér betyget E har studenten visat ett tillrdckligt
resultat. For betyget D har studenten visat ett tillfredsstéllande resultat. For betyget C
har studenten visat ett bra resultat. For betyget B har studenten visat ett mycket bra
resultat. For betyget A har studenten visat ett utmarkt resultat.

Fran betygsskalan ovan undantas de muntliga examinationerna. Som betyg for dessa
moment anvands ndgon av beteckningarna Godkand eller Underkand. For betyget
Godkand har studenten visat ett tillrackligt resultat. For betyget Underkdnd har

studenten visat ett otillrackligt resultat.
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Kursbetyget avgors av studentens resultat pa det skriftliga individuella hemprovet.

Vid kursens start informeras studenten om kursplanens larandemal samt om
betygsskalan och dess tilldampning i kursen.

Forkunskapskrav

For tilltrade till kursen kravs SAHSO1 Socialt arbete: psykosocialt arbete i halso- och
sjukvard - kunskapsomraden och professionella villkor, 7,5 hégskolepoang och
SAHS02 Halso- och sjukvardsjuridik och etiska dilemman, 7,5 hdgskolepoang
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Prov/imoment for kursen SAHS04, Socialt arbete: Samtal och interaktion
som metod

Galler fran V21

2101 Samtal och interaktion som metod, 10,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

2102 Samtalsledare, 5,0 hp
Betygsskala: Underkand, Godkand
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