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Ekonomihégskolan

BUSN76, Foretagsekonomi: Verksamhetsuppfoljning,
beslutsfattande och incitamentsmodeller, 7,5 hogskolepoing

Business Administration: Performance Measurement and
Management, 7.5 credits
Avancerad niva / Second Cycle

Faststillande

Kursplanen ar faststalld av Studierektor vid Féretagsekonomiska institutionen 2016-
02-24 att galla fran och med 2016-02-24, hostterminen 2016.

Allminna uppgifter

BUSN76 ar en kurs i Féretagsekonomi pa avancerad niva.
Undervisningssprak: Engelska

Huvudomrade Férdjupning

Foretagsekonomi A1N, Avancerad niva, har endast kurs/er
pa grundniva som férkunskapskrav

Kursens mal

Kunskap och forstaelse
Ett godkant betyg pa kursen ges till de studenter som:

- uppvisar kunskaper och forstaelse om verksamhetsuppféljning, beslutsfattande och
incitamentsmodeller, bade nar det galler amnets bredd, vissa férdjupningar ock
aktuell forskning och utveckling; samt

- uppvisar férdjupade metodologisk kunskaper inom dmnesomradet
verksamhetsuppféljning, beslutsfattande och incitamentsmodeller.

Firdighet och formaga
Ett godkant betyg pa kursen ges till de studenter som:

- uppvisar fardighet och férmaga att integrera kunskap och analys, utvardera och
bedéma komplexa fragor och situationer, dven i sammanhang dar tillganglig
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information ar begransad,;

- uppvisar fardighet och férmaga att sjalvstandigt identifiera och formulera
fragestallningar, och att planera och genomféra avancerade uppgifter med relevanta
metoder och inom angivna tidsramar;

- uppvisar fardighet och férmaga att tydligt presentera och diskutera slutsatser och
bakomliggande kunskaper och argument, i dialog med olika grupper, muntligt saval
som skriftligt;

- uppvisar fardighet och férmaga att anvanda teorier inom amnesomradet
verksamhetsuppféljning, beslutsfattande och incitamentsmodeller for att analysera
och utvardera praxis;

- uppvisar fardighet och férmdaga att arbeta i multi-kulturella arbetsgrupper.

Virderingsf6rmaga och forhéllningssitt
Ett godkant betyg pa kursen ges till de studenter som:

- uppvisar férmaga att utvdrdera fragor inom omradet verksamhetsuppféljning,
beslutsfattande och incitamentsmodeller, med beaktande av relevanta vetenskapliga,
sociala och etiska aspekter;

- uppvisar forstaelse for vetenskapens mojligheter och begrasningar, dess roll i
samhallet och individers ansvar foér dess anvandning;

- uppvisar férmaga att identifiera det egna behovet av férdjupade kunskaper och ta
ansvar for hur egna kunskaper och formagor utvecklas.

Kursens innehall

Kursen organiseras i fyra sektioner (se illustration nedan). Den férsta sektionen
omfattar introduktion och experiment i lektionssal. Experiment anvands for att 6ka
studenters forstaelse for de fragor och problem som kursen handlar om. Den andra
sektionen fokuserar kunskaper, erfarenheter och praxis nar det galler finansiella och
icke-finansiella nyckeltal/indikatorer och metoder f6r att formulera ‘key performance
indicators’ (KPI) utifran en verksamhets strategier och mal. Den tredje och fjarde
sektionen belyser anvandningen av nyckeltal och KPI, vid beslutsfattande samt som
underlag fore att skapa motivation bland personal och darigenom mojliggéra
férandring och innovationer. | den tredje sektionen behandlas vanliga misstag och
skevheter vid bedémning av statistik och data, dess bakgrund och atgarder for att
forbattra beslut av grupper och individer. | den fjarde sektionen behandlas teorier om
motivation och incitament. Mot den bakgrunden redovisas tekniker och metoder for
hur verksamhetsuppféljning kan ge stdd at olika former av styrning samt mekanismer
for ansvarsutkravning.
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Sektion Innehall

_ Introduktion.
Sektion 1 : , :
Experiment i lektionssal.

Finansiella and icke-finansiella
Sektion 2 nyckeltal.
Metoder for att formulera KPI.

Skevheter och misstag vid beslut.
Sektion 3 Atgarder for att forbattra beslut av
grupper och individer.

Motivation och incitament.
Verksamhetsuppféljning och olika
former av styrning.
Ansvarsutkravning.

Sektion 4

Kursens genomférande

Experiment vid inledande lektioner anvands for att 6ka studenters forstaelse av hur
olika utformning av verksamhetsuppféljning med exempelvis nyckeltal och KPI kan
paverka beslutsfattade och individers motivation. Kursens huvudsakliga innehall
omfattar lektioner som beskriver kunskaper, erfarenheter och praxis inom studerade
omraden. Dessa kunskapsoversikter féljs av case-uppgifter. Lektioner ger studenter en
oversikt av relevant kunskap och praxis. Case-uppgifter méjliggér oberoende och
komplexa analyser, integrering av kunskaper och en fordjupad forstaelse. Case-
uppgifter kan baseras pa sa kallade live-case, da féretag eller andra organisationer
presenterar ett verkligt problem som studenter far analysera.

Kursens examination

Examination och betyg baseras pa I6sningar av case-uppgifter och en individuell
tentamen. Case-uppgifter 16ses i grupp och omfattar 50% av kurspodngen. Varje
student far synpunkter och poang pa respektive case-l6sning. Vid slutet av kursen
gors en individuell examination i form av skriftligt test som motsvarar aterstdaende
50% av kurspoangen.

Prov/imoment fér denna kurs finns i en bilaga i slutet av dokumentet.

Betyg
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Betygsskalan omfattar betygsgraderna Underkant, E, D, C, B, A.
A (Utmarkt) 85-100. Ett framstdende resultat som ar utmarkt vad géller teoretiskt
djup, praktisk relevans, analytisk férmaga och sjalvstandighet.

B (Mycket bra) 75-84. Ett mycket bra resultat som karakteriseras av mycket bra
teoretiskt djup, praktisk relevans, analytisk férmaga samt sjalvstandighet.

C (Bra) 65-74. Ett bra resultat som karakteriseras av bra teoretiskt djup, praktisk
relevans, analytisk fdrmdga samt sjalvstandighet.

D (Tillfredsstallande) 55-64. Ett resultat som ar tillfredsstéllande vad galler teoretiskt
djup, praktisk relevans, analytisk férmaga och sjalvstandighet.

E (Tillrackligt) 50-54. Ett resultat som mdter minimikraven vad galler teoretiskt djup,
praktisk relevans, analytisk férmaga och sjalvstandighet, men inte mer.

U (Otillrackligt/lUnderkant) 0-49. Ett resultat som ar otillrackligt vad galler teoretiskt
djup, praktisk relevans, analytisk férmaga och sjdlvstandighet.

Enskilda examinationsmoment i kursen kan ha betygsskala GU (godkant/underkant).

En student som ar underkand efter tva tentamenstillfallen pa den skriftliga
salstentamen har mojlighet att begara kompletteringsuppgift. Betyg pa
denna kompletteringsuppgift ar U eller E. Denna komplettering ska goras
senast terminen efter den termin som studenten var registrerad pa kursen.

Lunds universitet ser allvarligt pa fusk och plagiat och disciplindra atgarder vidtas
gentemot studenter som misstdnks vara inblandade i nagon form av fusk och/eller
plagiat. Vid bevisat fusk kan paféljden bli avstangning fran studier vid Lunds
universitet under en viss tid.

Férkunskapskrav

Studenter antagna till ett masters program dar denna kurs ar antingen obligatorisk
eller frivillig ar kvalificerade for kursen. Fér andra studenter kravs minst 90 UCP i
Foretagsekonomi. Dessa kurser maste inkludera en kurs i grundldaggande
foretagsekonomi (t ex FEKA90 Féretagsekonomi: Introduktionskurs i Foretagsekonomi
eller motsvarande).

Ovrigt

Vid nedldaggning av kursen kommer, inom tre terminer efter kursens nedlaggning, att
erbjudas tre extra tillféllen fér examination av respektive examinationsmoment i
kursen till studenter med ett icke godkant resultat. Observera att efter detta kan du fa
intyg bara pa de examinationsmoment som du ar klar med.
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Prov/moment for kursen BUSN76, Foretagsekonomi:
Verksamhetsuppféljning, beslutsfattande och incitamentsmodeller

Galler fran H16

1601 Examination, 7,5 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
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