LUNDS

UNIVERSITET

Samhillsvetenskapliga fakulteten

PSYE26, Psykologi: Marknadsforingspsykologi och inflytande,
15 hogskolepoing

Psychology: The Psychology of Marketing and Influence, 15 credits
Grundniva / First Cycle

Faststillande

Kursplanen ar faststalld av Styrelsen vid institutionen for psykologi 2013-11-12 och
senast reviderad 2021-12-01 av Ledningsgruppen for fristdende kurser vid
institutionen for psykologi. Den reviderade kursplanen galler fran och med 2022-01-
17, varterminen 2022.

Allminna uppgifter

Kursen ges som fristdende kurs pa grundniva och kan inga i kandidatexamen med
psykologi som huvudamne eller i ett program enligt utbildningsplan.

Undervisningssprak: Svenska

Huvudomrade Férdjupning
Psykologi G1N, Grundniva, har endast gymnasiala
forkunskapskrav

Kursens mal

Efter genomgangen kurs ska studenten visa

Kunskap och forstielse

e forstaelse for den socialpsykologi som ligger till grund for teorierna om paverkan,
vilket inkluderar kunskap om attityder, attityd-férandring, anvandandet av
heuristik i samband med attitydférandring och paverkan, samt relationen mellan
attityder och beteende

e forstaelse for hur socialpsykologiska faktorer kan anvandas vid marknadsféring
for att dka forsaljning och géra marknadsféringen mer kostnadseffektiv

e forstdelse for hur dessa faktorer kan anvandas inom andra omraden an
kommersiell marknadsféring for att Gvertyga individer om att andra sitt beteende
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Firdighet och formaga

e férmaga att identifiera faktorer som orsakar inflytande i andras kommunikation
och praktiskt kunna anvénda dessa faktorer for att sjalv utforma 6vertygande
meddelanden

e férmadga att pa ett tydligt satt beskriva vilka dessa faktorer ér till olika malgrupper

e férmaga att kunna genomféra och redogéra fér de test och mat-strategier som
kravs for att lansera och utvardera en marknadsforingskampanj

Virderingsf6rmaga och forhéllningssatt

e fdrmaga att gora kritiska bedémningar av information som rér marknadsféring,
attitydmatning och liknande relevanta fenomen fran ett socialpsykologiskt
perspektiv

e fdrmaga att sbka och vardera vetenskaplig information i socialpsykologi relaterad
till marknadsféring, opinionsmatning och kundpsykologi

Kursens innehall

Kursen bestar av tre delkurser.

Delkurs 1. Psykologiska koncept fran social kognition och socialpsykologi (5
hogskolepodng)

Delkursens syfte ar att ge grundlaggande socialpsykologiska kunskaper om hur
manniskor paverkas av sin sociala omgivning och sitt egna sociala tankande, och de
fragor och problem som uppstar nar forskare och marknadsforare forséker mata
dessa och foérutsaga beteende. Kursen bestar av férelasningar som foljs upp av
seminarier.

Delkurs 2. Verktyg for paverkan: teori, metod och praktik (5 hdgskolepodng)

Delkursen ar en forberedelse till delkurs 3 och bestar av tre moment: 1) férelasningar
och diskussioner om paverkan, baserad pa kurslitteraturen 2) kort introduktion till att
testa och mata, och 3) ett kort évningsprojekt.

Delkurs 3. Tilldmpning (5 hégskolepoang)

Delkursen bestar av ett storre projekt dar de forvarvade kunskaperna
tilldmpas. Regelbundna seminarier ges ocksa dar projekten diskuteras.

Kursens genomférande
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Undervisningen sker i form av foreldsningar, gastférelasningar, seminarier,
laborationer och projekt. Deltagande i introduktionsméten, avslutningspresentationer,
seminarier och fokusgrupper ar obligatoriskt om inte sarskilda skal féreligger.
Ersattning eller alternativ tidpunkt fér obligatoriska moment erbjuds studenter som
utan egen forskyllan, till exempel olycksfall, plétslig sjukdom eller liknande handelser,
inte kunnat genomféra det obligatoriska momentet. Detta galler ocksa studenter som
har missat undervisning pa grund av ett fortroendeuppdrag som studentrepresentant.
Vid sddan franvaro aligger det studenten sjalv att kontakta kursansvarig.

Kursens examination

Pa delkurs 1 utgdrs examinationen av en skriftlig examination. Pa delkurs 2 utgérs
examinationen av en skriftlig examination och ett kortare 6vningsprojektet. Pa delkurs
3 utgodrs examinationen av ett storre tillampningsprojektet. Hari ingar att projektet
presenteras pa ett slutseminarium. | samband med kursen erbjuds tre provtillfallen:
ordinarie prov, omprov och uppsamlingsprov. Inom ett ar efter att kursen genomgatt
en storre forandring eller upphort erbjuds minst tva ytterligare provtillfallen pa samma
kursinnehall. Darefter erbjuds studenten ytterligare provtillfallen men i enlighet med
da gallande kursplan.

Om sa kravs for att en student med varaktig funktionsnedsattning ska ges ett
likvardigt examinationsalternativ jamfort med en student utan funktionsnedsattning,
sa kan examinator efter samrad med universitetets avdelning for pedagogiskt stod
fatta beslut om alternativ examinationsform for berérd student.

Prov/imoment fér denna kurs finns i en bilaga i slutet av dokumentet.

Betyg

Betygsskalan omfattar betygsgraderna Underkant, E, D, C, B, A.

Som betyg anvands nagon av beteckningarna A, B, C, D, E eller Underkdnd. Hogsta
betyg betecknas med A och lagsta betyg fér godkant resultat med E. Betyg for icke
godkant resultat betecknas med Underkand. Studentens resultat bedéms utifran
kursens larandemal. For betyget E ska studenten visa ett tillrackligt resultat. For
betyget D ska studenten visa ett tillfredsstallande resultat. For betyget C ska
studenten visa ett bra resultat. For betyget B ska studenten visa ett mycket bra
resultat. For betyget A ska studenten visa ett utmarkt resultat. For betyget Underkand
har studenten visat ett otillrackligt resultat.

For helkursbetyg gors en sammanvagning av delkursbetygen, baserad pa ett
medelvarde av de ingaende betygen (dar A=5,B =4, C=3,D =2, och E =1). For att
fa godkant betyg (minst E) pa hel kurs maste studenten ha godkant (E eller, pa
ograderade moment, G) pa alla ingdende delkurser samt ha genomfort alla
obligatoriska moment.

Forkunskapskrav

Grundlaggande behdrighet samt Samhallskunskap 1b eller 1a1 + 1a2.
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Prov/moment for kursen PSYE26, Psykologi: Marknadsforingspsykologi och
inflytande

Galler fran V14

1301

1302

1303

1304

1305

1306

Psykologiska koncept fr social kognition o social psykologi, 5,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Seminarier i psykologiska koncept, 0,0 hp

Betygsskala: Underkand, Godkand

Verktyg for paverkan: teori, metod och praktik, 5,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Seminarier i verktyg for paverkan, 0,0 hp

Betygsskala: Underkand, Godkand

Tillampning, 5,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

Seminarier i tilldmpning, 0,0 hp

Betygsskala: Underkand, Godkand
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