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Litteraturlista för Service Management: Examensarbete för 
kandidatexamen, 15 hp (SMKK10) 
Litteraturlistan är fastställd av ledningsgruppen för kandidatprogrammen i Food Service Management 
och Logistics Service Management 2011-10-24, reviderad senast av ledningsgruppen för 
kandidatprogrammet i logistics service management 2016-01-28. 
 
Litteraturlistan gäller från 2016-02-01. 
 
 
Examensarbetet bygger på relevant litteratur vald i samråd med handledaren. 
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