LUNDS

UNIVERSITET

Litteraturlista for KSMA53, Service Management:
Ledarskapsrollen i serviceverksamheter gillande fran och med
Litteraturlistan ir faststilld av Styrelsen for institutionen for service

management och tjinstevetenskap 2012-08-22 att gilla fran och med 2012-
09-01

Se bilaga.



	

