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Litteraturlista for KSMA53, Service Management:
Ledarskapsrollen i serviceverksamheter gillande fran och med
hostterminen 2013

Litteraturlistan ir faststilld av Samhillsvetenskapliga fakultetsstyrelsen 2012-
05-03 att gilla fran och med 2012-09-01

Se bilaga.



	

