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Faststillande

Kursplanen ar faststalld av Styrelsen for institutionen for service management och
tjanstevetenskap 2019-03-20 att galla fran och med 2019-08-01, varterminen 2020.

Allminna uppgifter

Kursen ingdr i masterprogrammet for service management och ar den tredje
inriktningsspecifika kursen inom inriktningen Sustainable Service Management och
ges andra terminen.

Undervisningssprak: Engelska

Huvudomrade Férdjupning

Service management A1F, Avancerad niva, har kurs/er pa
avancerad niva som férkunskapskrav

Kursens mal

For godkant resultat pa kursen ska studenten

Kunskap och forstielse
e kunna visa samhallsvetenskaplig kunskap for hur olika matmetoder anvands vid
beddmning av miljdpaverkan, och forsta handelsekedjan miljdpaverkan-effekt-
konsekvens ur ett hallbarhetsperspektiv,
e forstd samband mellan miljéteorier och miljébeddmning av tjanster och
samhalleliga resursfloden.

Firdighet och forméiga
e kunna diskutera samhalleliga effekter vid bedémning av miljdpaverkan och forsta
relaterade matmetoder samt deras fér- och nackdelar ur ett tjansteperspektiv,



214

e kunna problematisera kvantifiering av miljoeffekter utifran ett
samhallsvetenskapligt perspektiv pa hallbarhet,

e kunna arbeta med begrepp som livscykelanalys (LCA) och ekologiska fotavtryck,
ekosystemtjanster (EST) samt forsta betydelsen av tydliga matbara projekt- och
effektmal,

e kunna genomfora enklare miljobeddmning av tjanst, resursfléde eller produkt.

Virderingsf6rmaga och forhéllningssitt
e kunna utifran ett kritiskt férhallningssatt forsta, vardera och diskutera bedémning
av miljoeffekter, och olika kvantitativa matmetoder genom att genomféra enklare
miljdbeddmning.

Kursens innehall

Kursen syftar till att utveckla kunskap om bedémning av miljdeffekter och relaterade
matmetoder for att forsta hur detta kan kvantifieras i ett samhallsvetenskapligt
perspektiv.

Kursen bestar av féljande moment och kommer att ske i form av foreldsningar,
litteraturseminarium, workshoppar, och handledning:

Del 1: Samhallsvetenskap och bedémning av miljdeffekter

Del 2: Kvantifierbara verktyg fér bedémning av miljoeffekter

Del 3: Miljobedémning av kedjan: miljopaverkan-effekt-konsekvens
Del 4: Beddmning av miljdeffekter i praktiken

Kursens genomforande

Undervisning sker i form av forelasningar, seminarier och handledning av
grupparbeten.

Deltagande i seminarier ar obligatoriskt om inte sarskilda skal féreligger. Ersattning
eller alternativ tidpunkt for obligatoriskt moment erbjuds student som utan egen
forskyllan, till exempel olycksfall, pl6tslig sjukdom eller liknande handelser, inte
kunnat genomféra det obligatoriska momentet. Detta galler ocksa studenter som har
missat undervisning pa grund av ett fértroendeuppdrag som studentrepresentant.

Kursens examination

Kursen examineras genom:
Aktivt deltagande pa seminarier med individuella skrivuppgifter (3,5 hégskolepoang)
Projektarbete i grupp (4 hégskolepoang)

Pa kursen erbjuds ordinarie prov, omprov i nara anslutning till det ordinarie provet
samt ytterligare ett provtillfalle avseende kurser som avslutats under det gangna
lasaret (uppsamlingsprov). Inom ett ar efter att kursen genomgatt en stérre férandring
eller upphort erbjuds minst tva ytterligare provtillfallen pa samma kursinnehall.
Darefter erbjuds studenten ytterligare provtillféllen men i enlighet med gallande
kursplan.



34

Om sa kravs for att en student med varaktig funktionsnedsattning ska ges ett
likvardigt examinationsalternativ jamfort med en student utan funktionsnedsattning,
sa kan examinator efter samrdd med universitetets avdelning for pedagogiskt stod
fatta beslut om alternativ examinationsform for berérd student.

Prov/imoment fér denna kurs finns i en bilaga i slutet av dokumentet.

Betyg

Betygsskalan omfattar betygsgraderna Underkant, E, D, C, B, A.

Betyg for icke godkant resultat betecknas med Underkand. Studentens resultat
beddms utifran kursens larandemal. For betyget E har studenten visat ett tillrackligt
resultat. For betyget D har studenten visat ett tillfredsstallande resultat. For betyget C
har studenten visat ett bra resultat. For betyget B har studenten visat ett mycket bra
resultat. For betyget A har studenten visat ett utmarkt resultat. Fér betyget
Underkand har studenten visat ett otillrackligt resultat.

Samtliga examinationer podngsatts mellan 0 och 100, och betygssatts enligt
betygsskalan:

A: 90-100 poang

B: 80-89 poang

C: 70-79 poang

D: 60-69 podng

E: 50-59 podng

U: 0-49 poang

For att bli godkand pa kursen kravs det att studenten erhaller minst betyg E pa

samtliga examinationer. Studenten som inte uppfyller detta krav erhaller betyget
Underkand.

Betyg for hel kurs satts enligt formeln 3,5/7,5 x antal podng for examination 1
(modulkod 2001) + 4,0/7,5 x antal podng for examination 2 (modulkod 2002). Upp
till ,49 avrundas det totala antalet poang nedat och &ver ,50 avrundas det uppat.

Vid kursens start informeras studenten om kursplanens larandemal samt om
betygsskalan och dess tillampning i kursen.

Forkunskapskrav

For tilltrade till kursen kravs att studenten har fullgjort kursfordringar om minst 15
hoégskolepodang inom programmet.
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Prov/moment fér kursen SMMV27, Bedémning av miljopaverkan

Galler fran V20

2001 Seminarier, 3,5 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
2002 Projektarbete, 4,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
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