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Samhillsvetenskapliga fakulteten

SMMR32, Virdeskapande och innovation i turismbranschen,
15 hogskolepoing

Value Creation and Innovation in Tourism, 15 credits
Avancerad niva / Second Cycle

Faststillande

Kursplanen &r en historisk, aldre version, fastalld av Styrelsen for institutionen for
service management och tjanstevetenskap 2015-09-09 och gallde fran och med
2015-10-01 , hostterminen 2015.

Allminna uppgifter

Kursen ingar inte i ett huvudomrade. Den ingar i masterprogrammet for service
management och ges tredje terminen.

Kursens mal

Efter genomgangen kurs ska studenten

Kunskap och forstdelse
e visa fordjupad kunskap och forstaelse for olika teoretiska perspektiv pa
vardeskapande och innovation inom turismfaltet.

Firdighet och formaga
e visa fdrmdga att planera och genomféra en konferens och att kommunicera egna
forskningsresultat pa denna.
e visa férmaga att applicera relevanta teorier i ett projektarbete.

Virderingsf6rméaga och forhéllningssitt
e visa férmadga att kritiskt diskutera relevanta teorier i ett projektarbete.

Kursens innehall
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Kursens syfte ar att formedla djupgaende kunskap om vardeskapande processer och
innovation i turismbranschen. Sarskild uppmarksamhet ges lasande, skrivande och
kommunikation av kunskap.

Kursen delas in i féljande moment:
- teoretisk introduktion (7 hdgskolepoang)
- projektarbete (6 hdgskolepoang)

- planering och genomférande av en konferens (2 hdgskolepoang)

Kursens genomforande

Undervisningen bestar av foreldasningar, seminarier, féltarbete och en konferens.
Deltagande i seminarier, faltarbete och konferens ar obligatoriskt om inte sarskilda
skal foreligger. Ersattning eller alternativ tidpunkt for obligatoriskt moment erbjuds
student som utan egen forskyllan, t ex olycksfall, pldtslig sjukdom eller liknande
handelser, inte kunnat genomféra det obligatoriska momentet. Detta gdller ocksa
studenter som har missat undervisning pa grund av ett fértroendeuppdrag som
studentrepresentant.

Kursens examination

Kursen examineras genom skriftliga prov, rapporter och organiseringen av en
konferens.

| samband med kursen erbjuds tre provtillfallen; ordinarie prov, omprov och
uppsamlingsprov. Inom ett ar efter kursens slut erbjuds minst tva ytterligare
provtillfallen pa samma kursinnehall. Darefter erbjuds studenten ytterligare
provtillfallen, men i enlighet med da gallande kursplan.

Prov/imoment fér denna kurs finns i en bilaga i slutet av dokumentet.

Betyg

Betygskalan omfattar betygsgraderna Underkant, E, D, C, B, A.

Som betyg anvénds nagon av beteckningarna A, B, C, D, E eller Underkdnd. Hogsta
betyg betecknas med A och lagsta betyg for godkant resultat med E. Betyg for icke
godkant resultat betecknas med Underkand.

Momentet planering och genomféring av en konferens ar undantaget fran
ovanstdende betyg. Har ges endast betygen godkant eller underkant.

Studentens resultat beddms utifrdn kursens larandemal. For betyget E ska studenten
visa tillrackligt resultat. For betyget D ska studenten visa ett tillfredsstallande resultat.
For betyget C ska studenten visa ett bra resultat. For betyget B ska studenten visa ett
mycket bra resultat. For betyget A ska studenten visa ett utmarkt resultat. Fér betyget
Underkand har studenten visat ett otillrackligt resultat.

Fran betygsskalan ovan undantas momentet Planering och genomférande av en
konferens. Som betyg fér detta moment anvands nagon av beteckningarna Godkand
eller Underkand.

Vid kursens start informeras studenterna om kursplanens larandemal samt om
betygsskalan och dess tillampning i kursen.
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Forkunskapskrav

For tilltrade till kursen ska studenten ha fullgjort kursfordringar om 30 hégskolepodng
inom masterprogrammet i service management (SASMA).

Ovrigt

Kursen ersatter Vardeskapande och innovation i turismbranschen, SMMP32, 15
hoégskolepoang.
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Prov/moment for kursen SMMR32, Vardeskapande och innovation i
turismbranschen

Galler fran H15

1501 Skriftligt prov, 7,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
1502 Skriftlig rapport, 6,0 hp

Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
1503 Konferens, 2,0 hp

Betygsskala: Underkand, Godkand
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