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Fastställande
 
Kursplanen är en historisk, äldre version, faställd av Styrelsen för institutionen för
strategisk kommunikation  2017-10-24 och gällde från och med 2017-10-30 ,
vårterminen 2018.

 

Allmänna uppgifter
 
Kursen är en obligatorisk kurs under sjätte terminen på Kandidatprogrammet i
strategisk kommunikation, 180 högskolepoäng, och på Kandidatprogrammet
strategisk kommunikation och digitala medier, 180 högskolepoäng. Kursen ges i
Helsingborg. 
  
Moment på andra skandinaviska språk och engelska kan förekomma. 

 

Kursens mål
 
Efter genomgången kurs ska studenten 

 

Kunskap och förståelse
visa kunskap och fördjupad insikt om de centrala teorierna och modellerna inom
områdena kriskommunikation och förändringskommunikation. 

 

Färdighet och förmåga

Samhällsvetenskapliga fakulteten

SKOC61, Strategisk kommunikation: Strategisk
kommunikation i kris och förändring, 7,5 högskolepoäng

Strategic Communication: Strategic Communication in crisis and
change, 7.5 credits

Grundnivå / First Cycle

Huvudområde Fördjupning

Strategisk kommunikation G2F, Grundnivå, har minst 60 hp kurs/er
på grundnivå som förkunskapskrav
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visa förmåga att kunna redogöra för dominerande utvecklingslinjer inom
kriskommunikation och förändringskommunikation, 
visa förmåga att kunna redogöra för, förklara och kritiskt diskutera centrala
teorier och modeller inom dessa områden, 
visa förmåga att kunna tillämpa och reflekterande förhålla sig till teorierna och
modellerna. 

 

Värderingsförmåga och förhållningssätt
visa förmåga att reflektera kring viktiga utgångspunkter och skiljelinjer inom
forskningsfälten kriskommunikation och förändringskommunikation, 
breddat sitt förhållningssätt till hur forskningen kan bidra till att utveckla
praktiken. 

 

Kursens innehåll
 
Kursen syftar till att studenten ska öka sin förmåga att förstå, analysera och arbeta
med kris- och förändringskommunikation. Kursen inleds med ett avsnitt om
utvecklingen inom strategisk kommunikation – från rationalism till paradoxer. Därvid
följer ett moment om förändringskommunikation, då såväl traditionella som
alternativa teorier behandlas. De alternativa teorierna beaktar aspekter som dialog,
makt, motstånd och genus. Det påföljande momentet behandlar kriskommunikation.
Aspekter som tas upp är exempelvis krisdefinitioner, krishantering och sociala medier.
Det sista momentet tar upp intern kriskommunikation, vilket innehåller delar från
både forskningen om kriskommunikation och förändringskommunikation. Kursen
avslutas med ett förändrings- och krisspel då studenten får applicera sina kunskaper
på ett fall och lösa konkreta problem. 

 

 

Kursens genomförande
 
Undervisning sker i form av föreläsningar, seminarier, förändringsspel och
gästföreläsningar. Deltagande i kris- och förändringsspel och gästföreläsningar är
obligatoriskt om inte särskilda skäl föreligger. Ersättning eller alternativ tidpunkt för
obligatoriskt moment erbjuds student som utan egen förskyllan, t.ex. olycksfall,
plötslig sjukdom eller liknande händelser, inte kunnat genomföra det obligatoriska
momentet. Detta gäller också studenter som har missat undervisning på grund av ett
förtroendeuppdrag som studentrepresentant. 

 

 

Kursens examination
 
Kursen examineras genom två seminarieuppgifter om 1,5 högskolepoäng samt ett
individuellt prov om 4,5 högskolepoäng.  
I samband med kursen erbjuds tre provtillfällen: ordinarie prov, omprov och
uppsamlingsprov. Inom ett år efter kursens slut erbjuds minst två ytterligare
provtillfällen på samma kursinnehåll. Därefter erbjuds studenten ytterligare
provtillfällen men i enlighet med då gällande kursplan. 
Plagiering anses vara ett allvarligt brott inom universitetet och disciplinära åtgärder
kommer att vidtas för alla former av oegentligheter i samband med examination.
Följden kan bli varning eller avstängning från universitetet under viss tid.
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Om så krävs för att en student med varaktig funktionsnedsättning ska ges ett
likvärdigt examinationsalternativ jämfört med en student utan funktionsnedsättning,
så kan examinator efter samråd med universitetets avdelning för pedagogiskt stöd
fatta beslut om alternativ examinationsform för berörd student. 
Prov/moment för denna kurs finns i en bilaga i slutet av dokumentet.

Betyg
 
Betygsskalan omfattar betygsgraderna Underkänt, E, D, C, B, A.
Betyg för icke godkänt resultat betecknas med Underkänd. Studentens resultat
bedöms utifrån kursens lärandemål. För betyget E har studenten visat ett tillräckligt
resultat. För betyget D har studenten visat ett tillfredsställande resultat. För betyget C
har studenten visat ett bra resultat. För betyget B har studenten visat ett mycket bra
resultat. För betyget A har studenten visat ett utmärkt resultat. För betyget
Underkänd har studenten visat ett otillräckligt resultat. 
Från betygsskalan ovan undantas seminarieuppgifterna. Som betyg för dessa
uppgifter används någon av beteckningarna Godkänd eller Underkänd. För betyget
Godkänd har studenten visat ett tillräckligt resultat. För betyget Underkänd har
studenten visat ett otillräckligt resultat. Kursbetyget avgörs av studentens betyg på
det individuella provet. 
Vid kursens start informeras studenten om kursplanens lärandemål samt om
betygsskalan och dess tillämpning i kursen. 

 

Förkunskapskrav
 
För tillträde till kursen krävs fullgjorda kursfordringar om 120 högskolepoäng, varav
de första tre terminerna ska vara avklarade inom kandidatprogrammet i strategisk
kommunikation, 180 hp eller kandidatprogrammet i strategisk kommunikation och
digitala medier, 180 hp. 

 

Övrigt
 
Kursen kan ej ingå i examen med SKOA61 Perspektiv, teorier och processer 7,5
högskolepoäng eller SKOB61 Strategisk kommunikation i kris och förändring 7,5 hp. 
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Prov/moment för kursen SKOC61, Strategisk kommunikation: Strategisk

kommunikation i kris och förändring
 

Gäller från V18

 
1701   Prov: Strategisk kommunikation i kris och förändring, 4,5 hp
           Betygsskala: Underkänt, E, D, C, B, A
1702   Seminarieuppgift: Förändrings- och krisspel, 1,5 hp
           Betygsskala: Underkänd, Godkänd
1703   Seminarieuppgift: Kris och sociala medier, 1,5 hp
           Betygsskala: Underkänd, Godkänd
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