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Samhillsvetenskapliga fakulteten

PSYD31, Psykologi: Arbets- och organisationspsykologi, 30
hogskolepoing

Psychology: Work- and Organizational Psychology, 30 credits
Grundniva / First Cycle

Faststillande

Kursplanen &r en historisk, aldre version, fastalld av Styrelsen vid institutionen for
psykologi 2013-11-12 och senast reviderad 2014-03-11. . Den reviderade kursplanen
gallde fran och med 2014-09-01. , hostterminen 2014.

Allminna uppgifter

Kursen ges som fristdende kurs pa grundniva och kan inga i kandidatexamen med
psykologi som huvudamne eller i ett program enligt utbildningsplan.

Undervisningssprak: Svenska

Huvudomrade Férdjupning
Psykologi G1N, Grundniva, har endast gymnasiala
forkunskapskrav

Kursens mal

Efter genomgangen kurs ska studenten visa

Kunskap och forstielse

e forstaelse for fundamentala principer inom omradet arbets- och
organisationspsykologi

e kunskap om individuella skillnader nar det galler att férsta och predicera
beteenden och prestationer i organisationen

e forstaelse for forfaranden i samband med urval och rekrytering av personal

e kunskap om olika teorier fér motivation i arbetslivet

e kunskap om teorier och metoder for att skapa och mata arbetstillfredsstallelse

e kunskap om klimat, kultur och socialisering

e forstaelse for organisationsférandring och utveckling
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e kunskap om vuxenmobbning i arbetslivet
e kunskap om utformning av teknik och arbete utifran manniskors kapacitet och
begransningar (“Human factors")
kunskap om ledarskap
kunskap om olika processer i samband med férhandling
kunskap om kvantitativa och kvalitativa undersékningsmetoder inom arbets- och
organisationspsykologisk forskning
kunskap om strategier for individen att sta emot negativa féljder av stress

Firdighet och formaga

e férmdga att anvanda frageformularteknik pa en grundlaggande niva

e férmadga att identifiera bade problem och méjliga I6sningar for att skapa
halsosammare arbetsplatser

e férmdga att sjalvstandigt urskilja olika problemomraden i arbetslivet samt
formulera forslag till maéjliga I6sningar

e férmdga att kommunicera kunskaper om arbets- och organisationspsykologi till
olika malgrupper

e formadga att sdka vetenskaplig information i arbets- och organisationspsykologi

Virderingsf6rmaga och forhéallningssitt
férmaga att kritiskt reflektera kring férfaranden i samband med urval och rekrytering
av personal

férmaga att reflektera kring olika typer av ledarskap
férmaga att problematisera kring kén i samband med ledarskap
férmaga att reflektera 6ver och problematisera kring genusaspekter i arbetslivet

férmaga att problematisera kring individen pa den flexibla arbetsmarknaden och
forekomst av arbetsrelaterad stress

férmaga att reflektera kring férhallanden som ror ett féranderligt arbetsliv och
anstallningsotrygghet

férmaga att gora kritiska bedémningar av information som rér arbets- och
organisationspsykologi

férmaga att vardera vetenskaplig information i arbets- och organisationspsykologi

Kursens innehall

Kursen bestar av tre delkurser.
Delkurs 1. Introduktion i arbets- och organisationspsykologi (7,5 hégskolepodng).

Delkursen skall ge en allsidig orientering om psykologiska perspektiv pa arbetsmiljé
och arbetsorganisation med hansyn till manniskans behov och férutsattningar. Under
delkursen behandlas psykologiska aspekter pa en rad centrala omraden inom arbets-
och organisationspsykologi. De omraden som tas upp ar t ex motivation,
arbetstillfredsstallelse, ledarskap, organisationsteori, organisationsutveckling,
utformningen av fysisk arbetsmiljé och teknik, arbete i team, vuxenmobbning, urval
och rekrytering samt matning av prestationer. Tillampning av olika metoder samt
utnyttjandet av deskriptiv statistik exemplifieras.
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Delkurs 2. Sociala processer i organisationen (15 hdgskolepoang).

Delkursens malsattning ar att formedla forstaelse fér psykiska och sociala processer
som utmarker manniskors deltagande i arbetslivet. Kognitiva, emotionella och
kommunikativa processer som leder till att manniskor skapar mening i tillvaron
behandlas. Det teoretiska perspektivet anvdands som utgangspunkt for férdjupad
forstaelse av tre aktuella arbetslivsfenomen: férhandling (processer som leder till att
en framgangsrik konsensus mellan olika parter kan uppnas), “team”-arbete
(arbetsgruppens utveckling, effektivitet, kreativitet och innovation, konfliktlésning och
gruppsammansattning) samt ledarskap. Metoder som ar relevanta for arbets- och
organisationspsykologisk forskning och utredning behandlas med betoning pa
kvalitativa tekniker och enkatmetoden.

Delkurs 3. Manniskan i det flexibla arbetslivet (7,5 hdgskolepoang)

Delkursen behandlar det teoretiska omradet psykosocial arbetsmilj®, halsa och
psykiskt valbefinnande. Sarskilt uppmarksammas individen i det flexibla arbetslivet
samt férekomst och hantering av arbetsrelaterad stress.

En rad arbetspsykologiska aspekter berdrs som t ex psykologiska kontrakt,
anstallningsotrygghet, konflikt mellan arbete och familj samt ny teknologi i samband
med stress. Centralt ar att identifiera bade problem och méjliga I6sningar for att
skapa halsosammare arbetsplatser. “Job design”, “coping” och individuella
mojligheter att sta emot negativa féljder av stress genom preventiva och kurativa

strategier (t ex stresshantering) tas upp.

Fragestallningarna kring arbetsmilj®, stress och halsa analyseras utifran ett
genusperspektiv. Vid delkurs tre ar studentens ansvar for det egna larandet stort och
sjalvstandigheten likasa. Stor vikt 1aggs vid analys och syntes av inhdmtade kunskaper.

Kursens genomforande

Undervisningen bestar av lektioner, gruppévningar, laborationer, seminarier och
problemorienterade inldarningsmoment. Deltagandet i gruppdvningar, laborationer,
seminarier och problemorienterade inldrningsmoment ar obligatoriskt. Deltagande ar
obligatoriskt om inte sarskilda skal foreligger. Ersattning eller alternativ tidpunkt for
obligatoriska moment erbjuds studenter som utan egen forskyllan, till exempel
olycksfall, plétslig sjukdom eller liknande handelser, inte kunnat genomféra det
obligatoriska momentet. Detta galler ocksa studenter som har missat undervisning pa
grund av ett fértroendeuppdrag som studentrepresentant.

Kursens examination

Examinationen bestar av salsskrivning, grupparbete med uppsatsskrivning och muntlig
redovisning, redovisning av laborationer, samt enskild hemtentamen. | samband med
kursen erbjuds tre provtillfallen: ordinarie prov, omprov och uppsamlingsprov. Inom
ett ar efter att kursen genomgatt en storre forandring eller upphort erbjuds minst tva
ytterligare provtillféllen pa samma kursinnehall. Darefter erbjuds studenten ytterligare
provtillfallen men i enlighet med da géllande kursplan.
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Betyg

Betygskalan omfattar betygsgraderna Underkant, E, D, C, B, A.

Hogsta betyg betecknas med A och ldgsta betyg fér godkant resultat med E. Betyg for
icke godkant resultat betecknas med Underkand. Studentens resultat bedéms utifran
kursens larandemal. For betyget E ska studenten visa ett tillrackligt resultat. For
betyget D ska studenten visa ett tillfredsstallande resultat. For betyget C ska
studenten visa ett bra resultat. For betyget B ska studenten visa ett mycket bra
resultat. For betyget A ska studenten visa ett utmarkt resultat. For betyget Underkand
har studenten visat ett otillrackligt resultat.

For helkursbetyg gors en sammanvagning av delkursbetygen, baserad pa ett
medelvarde av de ingaende betygen. Avrundning goérs uppat, till det hogre betyget.

Forkunskapskrav

Grundlaggande behorighet samt Samhallskunskap A eller Samhallskunskap
1b/1a1/1a2 (omradesbehorighet 5/A5)
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