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Faststillande

Kursplanen ar faststalld av Institutionsstyrelsen vid Féretagsekonomiska institutionen
2019-03-25 att galla fran och med 2019-03-25, hostterminen 2019.

Allminna uppgifter

Kursen ingar som obligatorisk kurs pa track 2 (International Consumer Trends, Brands
and Innovation) i masterprogrammet International Marketing and Brand
Management.

Undervisningssprak: Engelska

Huvudomrade Férdjupning

Foretagsekonomi A1N, Avancerad niva, har endast kurs/er
pa grundniva som férkunskapskrav

Kursens mal

Kursen omfattar ett omrade som ar allt viktigare for féretag, inte minst internationella
och globala féretag, néamligen sambandet mellan konsumentstudier och innovation.
Att kunna 6ka innovation pad marknaden &r av storsta vikt for manga foretag, inte
minst de som arbetar pa konsumentmarknader. | en situation dar tilltagande
internationalisering och minskande kundlojalitet driver ner féretags marginaler ar det
nodvandigt for foretag att 6ka marginalerna genom att vara innovativa. Forstaelse for
konsumenters framtida behov ar en viktig faktor i innovationsprocesser. | takt med
forandringar i mediekonsumtion stalls nya krav pa konsumentstudier — utéver
traditionella undersdkningar — for att driva innovationsarbetet i foretag. Nya media
och nya metoder har 6kat antalet satt att skapa och fa tillgang till relevant
konsumentinsikt att driva innovationsprocessen. Behovet av att aktivt engagera
anvandare och konsumenter i innovationsprocessen och har dkat, liksom behovet av
mer personligt anpassade produkter och tjanster.
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Ett godkant betyg pa kursen ges till de studenter som:

Kunskap och forstielse

e Kan redogéra for och forklara centrala modeller inom innovationsstudier

¢ Kan redogdra for och forklara centrala modeller i granssnittet av konsumentstudier
och innovation

¢ Kan redogora for de olika utmaningarna i konsumentstudier och lanken till
innovation

Firdighet och formaga

e Kan tillampa relevanta teorier vid hantering av praktiska problem inom omradet for
konsumentstudier och innovation

e Forstar och kan forklara grundlaggande antaganden och perspektiv for de teorier
som diskuteras pa kursen

e Har férmaga att kommunicera pa engelska om problem, debatter och problem
inom faltet bade muntligt och skriftligt

e Kan folja utvecklingen av omradet internationell marknadsféring och
innovationsstudier genom journalartiklar och forskningsinriktade bdcker samt media
och popularpress

e Kan arbeta bade individuellt och som medlem i en grupp med studenter fran olika
kulturer for att 16sa praktiska problem samt hantera ett mer omfattande projekt

Virderingsf6rmaga och forhéllningssitt
¢ Kan valja och utvardera olika teorier i forhallande till specifika praktiska problem och
situationer

Kursens innehall

Kursen omfattar ett omrade som ar allt viktigare for féretag, inte minst internationella
och globala féretag, namligen sambandet mellan konsumentstudier och innovation.
Att kunna 6ka innovation pa marknaden ar av storsta vikt for manga foretag, inte
minst de som arbetar pa konsumentmarknader. | en situation dar tilltagande
internationalisering och minskande kundlojalitet driver ner féretags marginaler ar det
noédvandigt for foretag att 6ka marginalerna genom att vara innovativa. Forstaelse for
konsumenters framtida behov ar en viktig faktor i innovationsprocesser. | takt med
férandringar i mediekonsumtion stalls nya krav pa konsumentstudier — utéver
traditionella undersdkningar — for att driva innovationsarbetet i féretag. Nya media
och nya metoder har 6kat antalet satt att skapa och fa tillgang till relevant
konsumentinsikt att driva innovationsprocessen. Behovet av att aktivt engagera
anvandare och konsumenter i innovationsprocessen och har dkat, liksom behovet av
mer personligt anpassade produkter och tjanster. Kursen syftar till att forbattra
studenternas férmaga att skapa konsumentinsikter samt férsta hur denna input kan
omvandlas till vardefulla innovationer nar det galler produkter, tjanster, affarsmodeller
etc. Implikationerna fér innovation pa organisationens varumarke behandlas ocksa.
Kursen behandlar féljande amnen:

e Innovationslogiken och dess konsekvenser for konkurrens

¢ Innovationsprocesser i organisationer

¢ Oppna innovation och konsumenters deltagande i innovation

e Marknadsdriven och -drivande innovation - krav pa organisationen
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e Value Innovation
e Forstd och anvanda konsumenttrender fér innovation
e Metoder for konsumentstudier inom innovation
e Disruptiv innovation — betydelsen av konsumentinsikter
e Innovationers betydelse for féretags varumarken

Kursens genomférande

Undervisningen bedrivs framst genom férelasningar, gastférelasningar och évningar i
grupp.

Kursens examination

Undervisningen bestar framst av féreldasningar, gastforeldasningar och évningar i
grupp. Kursens struktur och grunden for betygsattning kraver regelbunden narvaro
och kontinuerligt arbete med olika uppgifter. Betygsattningen genomfors
kontinuerligt pa grundval av fallévningar och en skriftlig tentamen.

Studenter som inte har tillrackligt med poang for att bli godkanda pa kursen som
helhet far mojlighet att géra kompletterande uppgifter for att bli godkanda pa
kursen. De enda tillgangliga betygen kommer da att passera eller misslyckas.

Om sa kravs for att en student med varaktig funktionsnedsattning ska ges ett
likvardigt examinationsalternativ jamfért med en student utan funktionsnedsattning,
sa kan examinator efter samrad med universitetets avdelning fér pedagogiskt stod
fatta beslut om alternativ examinationsform for berérd student.

Prov/moment f6r denna kurs finns i en bilaga i slutet av dokumentet.

Betyg

Betygsskalan omfattar betygsgraderna Underkant, E, D, C, B, A.
Betyg (Benamning) Poang alt. % av maxpoang. Karakteristik.

A (Utmarkt) 85-100. Ett framstdende resultat som ar utmarkt vad galler teoretiskt
djup, praktisk relevans, analytisk férmaga och sjalvstandighet.

B (Mycket bra) 75-84. Ett mycket bra resultat som karakteriseras av mycket bra
teoretiskt djup, praktisk relevans, analytisk férmaga samt sjalvstandighet.

C (Bra) 65-74. Ett bra resultat som karakteriseras av bra teoretiskt djup, praktisk
relevans, analytisk formdga samt sjalvstandighet.

D (Tillfredsstallande) 55-64. Ett resultat som ar tillfredsstallande vad galler teoretiskt
djup, praktisk relevans, analytisk férmaga och sjalvstandighet.

E (Tillrackligt) 50-54. Ett resultat som moter minimikraven vad galler teoretiskt djup,
praktisk relevans, analytisk férmaga och sjalvstandighet, men inte mer.

U (Otillrackligt/Underkant) 0-49. Ett resultat som ar otillrackligt vad galler teoretiskt
djup, praktisk relevans, analytisk férmdaga och sjalvstandighet.

Enskilda examinationsmoment i kursen kan ha betygsskala GU (godkant/underkant).

Lunds universitet ser allvarligt pa fusk och plagiat och disciplindra atgarder vidtas
gentemot studenter som misstanks vara inblandade i nagon form av fusk och/eller
plagiat. Vid bevisat fusk kan pafdljden bli avstangning fran studier vid Lunds
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universitet under en viss tid.

Forkunskapskrav

Studenter som ar antagna till magisterprogram som ges av Féretagsekonomiska
institutionen dar denna kurs ar obligatorisk eller valbar, ar kvalificerade for kursen. For
andra studenter kravs 60 HP i féretagsekonomi i vilka en grundkurs i Féretagsekonomi
ska inkluderas, t.ex. FEKA90 Foretagsekonomi en introduktion eller motsvarande.
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Prov/moment for kursen BUSO31, Foretagsekonomi: Fran konsumentinsikt
till innovation

Galler fran H20

2001 Caseexamination, 5,0 hp
Betygsskala: Underkand, Godkand

2002 Skriftlig examination, 2,5 hp
Betygsskala: Underkand, Godkand

Galler fran H19

1901 Caseexamination, 5,0 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A

1902 Skriftlig examination, 2,5 hp
Betygsskala: Underkant, E, D, C, B, A
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